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Con Nesso
Progetto Mensa Rel ) Scolastico 2015 /2016

Buon Appetito

Il Progetto Mensa elaborato e proposto per I’anno scolastico 2015 -2016 dal Personale educativo,
viene attuato in fase sperimentale, a partire dal mese di ottobre 2015 sulla base di azioni quotidiane
concrete atte ad intrecciare relazioni tra le tre componenti del progetto: “ospitalita, responsabilita,

comunita”.

E stato cosi definito un mansionario provvisorio che sara applicato dopo condivisione con il Dirigente
Scolastico, il Collegio dei Docenti, il Personale Ausiliario addetto al servizio mensa, le Famiglie e gli
Alunni. In corso d’opera e sulla base dell’esperienza derivante dalla prima fase della sperimentazione,

potranno essere apportati interventi correttivi per migliorare il servizio proposto.

STAFF

Ogni settimana vengono incaricati 2 allievi (tra coloro che abitualmente usufruiscono del servizio

mensa dal lunedi al venerdi) delle classi 4" e 5" che a rotazione entrano a far parte dello STAFF.

In questo modo ogni coppia mantiene I’incarico per 1 settimana interagendo sempre con compagni
diversi.



MANSIONARIO DELLO STAFF:

= Uscire dalla lezione alle ore 13.00 per raggiungere in autonomia la sala mensa.

= Indossare 1’abbigliamento per il servizio mensa (grembiule, cappello, guanti igienici) dopo
essersi

= lavati le mani.

= Preparazione dei tavoli (tessere posto).

= Consegna delle tessere posto.

= Consegna delle portate.

= Versare I’acqua nei bicchieri.

= Consegna del pane.

= Consegna del formaggio.

= Consegna della frutta.

= Aiutare i bambini piu piccoli.

= Far rispettare il volume e 1’utilizzo della voce.

= Ritirare le stoviglie usate.

= Passare con il sacco per la raccolta di tovagliette e tovaglioli.

» Riporre abbigliamento e tessere posto con cura dentro I’armadietto.

= Raggiungere in autonomia il gruppo dei compagni gia usciti, con i maestri, dalla sala mensa.

= Mantenere un comportamento esemplare.

ALLIEVI CHE USUFRUISCONO DEL SERVIZIO MENSA

| Ragazzi che quotidianamente o0 anche saltuariamente usufruiscono del servizio mensa, dovranno
essere a conoscenza del progetto, previo momento formativo svolto in classe, dell’importanza
educativa del progetto e del regolamento da rispettare per rendere la pausa pranzo un momento

ricreativo di vero riposo da svolgere in ambiente accogliente, responsabile e comunitario.

NORME DI COMPORTAMENTO

Prepararsi, in modo ordinato, al trasferimento che avverra alle ore 13.00, con il Docente incaricato, dal

piano dove si tengono le lezioni al piano della sala mensa.

= Salutare lo STAFF e il personale ausiliario addetto al servizio di refezione nel momento in cui
si arriva in sala mensa. Prendere posto senza correre dopo aver ricevuto la “tessera posto”.

= Utilizzare un volume di voce adeguato. Utilizzare la tessera posto per andare in bagno (non
prima che sia detta la preghiera), riponendola nell’apposito contenitore e rispettando il segnale
“verde o rosso” che indica se il bagno ¢ libero o occupato. In questo modo si potra usufruire dei

servizi uno alla volta. In caso di estrema necessita rivolgersi ai Docenti presenti.



» Rispettare I’ambiente, 1 materiali e mantenere un comportamento corretto.

= Cercare di mangiare cio che viene servito senza giocare con il cibo o con le posate.
= Raccogliere cio che cade anche se non a causa propria.

= Utilizzare le tre parole (buongiorno, per piacere, grazie).

= Raccogliere tovagliette e tovaglioli e gettarli nel sacco al passaggio dello STAFF.
» Prepararsi con ordine all’uscita dalla sala mensa.

= Raggiungere, con ordine, il giardino o il salone in attesa dell’inizio delle attivita pomeridiane.

DOCENTI

Alcuni Docenti incaricati sono responsabili (2 ogni giorno dal lunedi al venerdi) del servizio mensa.

MANSIONARIO DEI DOCENTI INCARICATI

= Accompagnare i ragazzi in sala mensa facendo rispettare la fila (in ordine dai piu piccoli ai piu
grandi) per facilitare la consegna delle tessere posto.

= Verificare che ’assegnazione dei posti sia in coerenza con il progetto e risolvere eventuali
difficolta che possono nascere nel momento in cui gli abbinamenti dei posti non siano adeguati.

= Far dire la preghiera all’inizio del pranzo.

= Accendere lo stereo avendo cura di variare settimanalmente la proposta musicale (Classica,
Rock, Pop, Jazz, ecc.).

= Ricordare costantemente le tre parole importanti: BUONGIORNO, PER PIACERE, GRAZIE.

= Verificare I’operato dello STAFF e intervenire solo in caso di difficolta di gestione cercando
comunque di mantenere sempre un corretto utilizzo della voce.

= Fare attenzione che gli interventi sui ragazzi siano sempre di tipo educativo (anche nei casi piu
difficili).

= Controllare che I’utilizzo del bagno sia fatto secondo regolamento. -Far uscire con ordine gli
alunni dalla sala mensa e accompagnarli in convitto in attesa dell’inizio delle attivita
pomeridiane.

= Documentare con materiale video-fotografico 1’evolvere del progetto nelle sue varie fasi.

= Verificare quotidianamente che lo STAFF si comporti (specie nei momenti di autonomia) in
modo adeguato.

= Sostituire lo STAFF nel caso di mancato rispetto del mansionario.

= Condividere eventuali problematiche o soluzioni migliorative del servizio con il responsabile

del progetto.



PERSONALE AUSILIARIO ADDETTO AL SERVIZIO MENSA

Il Personale Ausiliario addetto al Servizio Mensa, € al corrente del progetto e presa visione dei
mansionari che regolamentano I’attivita quotidiana, contribuiscono a rendere agevole lo svolgersi della
pausa pranzo aiutando e guidando lo STAFF nell’adempimento del proprio servizio. Una condivisione

€ una attenta osservazione servira a completare la valutazione sull’efficacia del servizio. Al personale

sara assegnata una scheda con la quale valutare a fine settimana, 1’operato dei quattro allievi dello

STAFF.

CONTINUITA

Il progetto prevede una condivisione e un’integrazione in linea con il “progetto continuita”
dell’Istituto. Ovvero, i Docenti dei diversi gradi scolastici dovranno confrontare i singoli progetti per

trovare punti d’incontro e linee comuni nella gestione del pranzo ai fini di trasmettere agli allievi una

linea educativa univoca mirata al raggiungimento di obiettivi comuni, facenti parte di uno stesso
progetto educativo.

Melfi, Ii 02. 09. 2015
IL PERSONALE EDUCATIVO
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